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Versionshantering:

Version Datum Namn Beskrivning

0.9 2019-05-27 Angelica Nevenstam Forsta utkast till Standardiseringsutskottet

1 Inledning och omfattning

S4l har som uppdrag att tillhandahalla gemensamma elektroniska standarder, finansierade via
avgifter fran aktérer som avser att delta aktivt i vidareutvecklingen av standarderna.

De standarder som forvaltas av Aktiebolaget ska vara 6ppna och kunna anvandas kostnadsfritt av
intresserade aktorer.

S41 har sedan 2017 bedrivit projekt fér gemensamma elektroniska standarder som nu avslutas och
Overgar i forvaltningsfas.

Syftet med detta dokument ar att beskriva hur férvaltningsstyrningen och genomférande av |6pande
forvaltningsandringar ska ske inom S4l. | forsta hand ar det standarden for MISLife 2.0 som ska
forvaltas, men underlaget ska dven omfatta férvaltning av andra kommande standards, exempelvis
Provisionsfil, i forsakringsbranschen.

SSEK — Agandeskapet for SSEK ligger inom S4I, men inget arbete med standarden har skett inom S4l.
Befintlig dokumentation om standarden kommer att flyttas over till S41 i samband med 6vrig
forvaltningsetablering.

2 Styrning och information

S41 har i dagslaget ett Standardiseringsutskott (SU) som baserats pa projektet MiSLife 2.0, men
kommer inom kort skapa ytterligare ett Standardiseringsutskott for Sakforsakring. Dessa tva
Standardiseringsutskott, Liv respektive Sak kommer att styra férvaltningsorganisationen for S4l.

2.1 Standardiseringsutskottets (SU) ansvar och mandat
SU ansvarar for vilka standards som ska forvaltas samt dess omfattning, arbetssatt, bemanning etc.
avseende forvaltning och vidareutveckling av de standards som ingar.

SU foreslar budget som beslutas av S4ls styrelse. SU ansvarar fér budgetuppfoljning.

2.2 Intressenter
Det finns lite olika typer av intressenter for objekten som foérvaltas inom S4l:

e Bolagen i SU (kan pa sikt vara tva SU, ett Liv och ett Sak): De som styr och betalar for
standarden och dess forvaltning bestaende av férmedlare, forsakringsbolag och andra
aktorer i forsakringsbranschen som valt att aktivt utveckla standarden.

o Referensgrupp (kan pa sikt vara tv3, ett Liv och ett Sak): Av SU bemannad referensgrupp med
forsakringskompetens och, for resp. standard, kunniga deltagare som bistar
forvaltningsteamet kring féreslagna andringar i standarden.

e Anvidndare av standarden: De som anvander standarden, men som inte har nagot mandat att
andra standarden. De kan givetvis foresla forbattringar, men kan inte paverka beslut om
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genomfoérande.

2.3 Information och kommunikation
Fardigutvecklad standard ar 6ppen och fri att anvanda. Grundlaggande information och
dokumentation om standarden finns tillgangligt pa S4ls hemsida for alla att |dsa och ladda ner.

Funktioner f6r att kunna ”"prenumerera” pa dndringar/uppdateringar av dokumentation pa hemsidan
bor finnas sa att intressenterna kan valja att automatiskt erhalla information da férandringar skett.

Forvaltningsteamet inom S4l ansvarar for att uppdatera hemsidan l6pande da férdandringar skett.

3 Forvaltning inom S41

Forvaltningsorganisationen inom S4l ska bemannas med ett team som utgor ett stod for anvandarna
av standarden, dvs samtliga intressenter. | stoédet ingar att besvara fragor, tillhandahalla uppdaterade
typfall och vara mottagare av férandringsfoérslag samt kommunicera hur andringsforslaget
omhandertagits.

3.1 Definitioner
Forvaltningsadrenden:

Forvaltningsdrenden ar de forandringsbehov som ryms inom den nuvarande avgransningen for vad
respektive standard ska hantera samt bedoms kunna hanteras med en rimlig arbetsinsats (inte mer
an 40h). Detta kan inkludera tex.:

Exempel pa férvaltningsarende

e Andring/utdkning av virdeforrad

e Andring i dokumentation for att fértydliga ett visst omréade eller egenskap

o Tillagd egenskap i xsd-schema for att komplettera beskrivningen av informationsméangden
e Namnandring av egenskap for att battre beskriva det tankta informationsutbytet

Vad dr dad inte férvaltningsérenden?
Alla andringar som forandrar omfattningen av standarden genom att:

- Andra omfattningen for vilken informationsmangd som ska inkluderas
- Andra detaljeringsgraden pa lamnad information.
- Lagga till nya anvandningsomraden for standarden

Eller som beddéms krava en arbetsinsats som éverstiger gransen for vilka férandringar som hanteras
inom forvaltning (40h).

Forandringsbehov som inte ryms som forvaltningsarenden hanteras inom ramen for projekt och
beskrivs inte i detta dokument. De ska f6lja redan uppsatta rutiner for beredning i Beredningsutskott,
finansiering beslutad av styrelsen och uppséattning av ett projekt fér genomforande.

Bakatkompabilitet:
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Med bakatkompabilitet menas i detta sammanhang dndringar som avsdandande bolag inte behover
berdras av om de inte har behov av att anvanda de mojligheter som dndringarna tillhandahaller.
Detta skulle kunna vara t.ex. en tillagd icke tvingande egenskap i schemat. Mottagare och avsandare
som vill skicka den tillagda egenskapen maste ga éver till den nyare versionen medan avsdndande
bolag som inte vill skicka den tillagda egenskapen kan ligga kvar i en tidigare version.

OPT-OUT:

Andringar foreslas av forvaltningsteamet till referensgruppen enligt ett sk. OPT-OUT-férfarande.
Referensgruppen far mojlighet att inom en 6verenskommen tid inkomma med synpunkter pa
|6sningsforslaget. Inget svar fran referensgruppsmedlemmar betraktas som ett godkdnnande. Svar
om ej godtagen fordandring maste kompletteras med bakomliggande argument och beskrivning av
krav pa I6sningsalternativ alternativt I6sningsalternativ.

3.2 Forvaltningsorganisationens bemanning

Forvaltningsorganisationen bor bemannas med ett team med kompetens for att sjdlva kunna ta
stéllning till och genomfdra mindre forvaltningsandringar pa egen hand, dock ska referensgruppen
hallas standigt informerade.

Bemanning av forvaltningsteamet — Forslag pa kompetenser/profiler:

Forvaltningsansvarig — ansvarig for samtliga standards som ingar i S41. Samordnar och administrerar
drenden, aterkopplar till den som skickat in drendet och foljer upp drendet till dess att drendet
stangs.

Profil: Strukturerad person som dr vil insatt i férsékringsbranschen, standarden, dess omfattning och
anvdndning. En van administratér som I6pande sékerstdller struktur och uppféljning. Kan svara pd
frdgor, sortera drenden och avgéra ndsta steg. Kunnig inom processer och kompetent kommunikatér.

Forvaltare information/anvdndning — ansvarig for standardens detaljerade innehall, omfattning och
standardens anvandningsomrade. Ansvarar for dokumentationen om innehall, omfattning och
anvandning. Foreslar och genomfor andringar i ndra samarbete med Ovriga teamet.

Profil: Strukturerad person som dr mycket kunnig i standardens samtliga detaljer samt hur
standarden anvénds och fungerar. Kunnig inom informationsmodellering och dokumentation.

Forvaltare teknik — ansvarig for standardens tekniska struktur omfattande utveckling av schema
(XSD) och regelbeskrivningar (Schematron/XSLT), utformning av exempel-dokumentation/exempel-
filer, hantering av versionssystem (GIT), teknisk dokumentation. Ar den som faktiskt genomfér
andringen och uppdaterar beskrivningar/dokumentation. Foreslar och genomfér dndringar i nara
samarbete med Ovriga teamet.

Profil: Strukturerad person som dr mycket kunnig i den tekniska delen av standarden. Kunnig inom
XML, GIT, versionshantering och liknande.

Rekommendation bemanning av férvaltningsteamet:

Inledningsvis rekommendationen att samma bemanning som projektteamet dven utgor
forvaltningsteamet. Nar arbetsinsatsen och omfattningen av férvaltning av standarder inom S4l
beddms vara sa pass omfattande att en eller flera rekryteringar ar férsvarbara bor sa ske.
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Forslag pa bemanning av rollerna:

Forvaltningsansvarig — Angelica Nevenstam med stod av Henrik Fredriksson

Forvaltare information/anvandning — Mathias Lindkvist LIV/Benny Lund SAK

Forvaltare teknik — Benny Lund

4 Forvaltningsprocessen

Beskrivning av
&ndringsénskemal:

Overgripande férvaltningsprocess

Vad ska éndras?
Varfsr /effekt?

Andrings-
&nskemal

Andringsénskemal som
ligger utanfsr férvaltnings-
uppdraget skickas vidare
till Beredningsgruppen.

FA =

F&rvaltnings-
ansvdarig

[

Férvaltningsteam

Beredningsutskott

/

avslag

Standardiseringsutskott
/styrelsen
Beslut om ait starta projekt

Referens-
gruppen

Forvaltningsteam

FA registrerar alla
andringsférslag
Trello och faljer
upp drendet till
dess det &r
sténgt/avslutat.

Utreder d@rendet, typar och
ger rekommendation om nésta
steg.

Forslag fill I8sning tas fram
tillsammans med behovs- och
dandringsintressent for
verifiering, publiceras som
utvecklingsversion fér
referensgruppen

Kvalitetssakring och

eventuell iteration vid
férandringsbehov

feedback.

mdjlighet till synpunkter
under begrénsad period,

baserat pé inkommande

Publicerar ny
version.
Dokumentation
uppdateras och
kommunikation
sker enligt
faststélld process

Overgripande férvaltningsprocess:

1. Andringsénskemal inkommer p& mail till S41 innehallande uppgifter om 6nskad dndring samt
varfor man vill andra.

2. Forvaltningsansvarig registrerar arendet i Trello och aterkopplar till behov-

/andringsintressent att drendet mottagits

3. Forvaltningsteamet utreder drendet med |6pande uppdatering i Trello:

O
O

Finns all information for att utreda? Vid behov stalls fragor till anmalaren.

Ar det per definition ett férvaltningsarende? Om det inte dr det sker aterkoppling till
behovs-/andringsintressent och drendet skickas vidare till Beredningsutskottet fér
vidare beslut. Arendet avslutas.
Forslag pa l6sning av 6nskad andring utvecklas av férvaltningsteamet i samarbete
med behovs- och dndringsintressent.
Forslag pa I6sning av dnskad andring skickas till referensgruppen enligt OPT-OUT.
Forslaget kan ocksa vara att forvaltningsteamet rekommenderar att arendet INTE ska

genomforas.

Synpunkter fran referensgruppen omhandertas. Ev skickas nytt forslag ut enligt OTP-

OUT.

4. Nar tidsfristen for OPT-OUT foérfallit genomfors dndringen:
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Dokumentation uppdateras
Typfall uppdateras vid behov
Ny version av XSD vid behov
o Publicering sker pa GIT? Och S4i hemsida
5. Arendet avslutas och anvandaren meddelas

o O O

4.1 Publicering
Varje publicering kommer att vara en paketering bestaende av xml-schema och dokumentation.
Varje paket kommer att publiceras som en helhet, dven om endast en delmangd filer andrats.

Officiella publiceringar av releaser tillgdngliggors bade pa S4l-hemsida samt github.com

Arbetsversioner vid implementerings-projekt publiceras pa github.com och dropbox.com.

4.2 Versionshantering

For att hantera problematiken med att behova dndra versionsnummer pa bade xml-schema och
dokumentation, dven om endast den ena dndrats. Kommer vi att versionshantera dem atskilda av
varandra samt knyta ihop dem i ett paket som publiceras med en egen versionsmarkning.

Bade schema och dokumentation kommer att ha enkla versionsnummer bestaende av ett
|6pnummer. Varje paketering kommer att markas med vilken version den avser samt en
datumstampel.

Exempel

Paketering, version: mislife20_2019-05-22
Innehall, XML schema, version 1235
Dokumentation, version 789

Vi har valt att avvika fran semantisk versions-namngivning som anges v2.0.1, rfc2119, da den har en
tydlig specifikation som vi inte kommer att kunna efterleva fullt ut, speciellt inte fér dokumentation.

Det vi satt fokus pa i versionsmarkningen ar att det ska ga att avgéra om vad som uppgraderats och
inte, fran féregaende publicering.

Versionsmarkningen ger inte tydlighet av vad innebdrden foér en publicering ar for vart
medlemsbolag. Darfor kompletterar vi varje publicering med en matris som beskriver om avsandare
eller mottagare behdver andra sin implementation.

Exempel
Version Avsandare Mottagare
XML schema 1235 valfri tillagg
Dokumentation 789
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Vardelista:
Valfri, Andring som inte paverkar medlems anvandning av xml.
Tillagg, Tillagga i schemat som gor att alla som vill anvanda ny funktionalitet
maste uppdatera sin implementation.
Vill man ej anvdnda nya funktioner behéver man inte géra nagot.
Obligatorisk, Andring som bryter bakdtkompatibilitet och tvingar b&dde avsidndare och
mottagare att uppdatera sina implementeringar.

4.3 Dokumentation om forvaltningsobjektet

Dokumentationen for respektive forvaltningsobjekt kan variera. Den dokumentation som faststallts
vid overlamning fran projekt till férvaltning ingar och ska darmed forvaltas och vid forandringar
|6pande uppdateras.

For MISLife 2.0 omfattas féljande dokument i forvaltningsobjektet:

e MiSLife 2.0 changelog

e MiSLife 2.0 informationsmodell

e MiSLife 2.0 detaljbeskrivning

e MiSLife 2.0 omradesbeskrivning

e MiISLife 2.0 “omfattningsbeskrivning” (av mottagarna énskat innehall i MIS 2.0)
e MisLife 2.0 XSD

e MiSLife 2.0 Typfall —ca 10 st

e MiSLife 2.0 FAQ
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